
 

 

នីតិវធិីɖក់ʚកʧបណ្ត ឹងɳមʤ្រɳ 6  

េȡលបំណង នងិ វ ិˏ លʟពអនុវត្ត 
ឯកˏរេនះʤនេȡលបំណងេដើមʊីបេង្ក ើតនីតិវធីិស្រʤប់ដំេណើរការ 
និងȴត់ែចងɽងំបណ្ត ឹងស្ដ ីពីេរស̡េអើងែដលʌនɖក់េɖយʕ្ទ ល់េɾកាន់ʇយកɖ្ឋ នដឹកជញȽ ន̱រដ្ឋ 
Massachusetts (NMCOG) ឬˢȾ្ញ ធរដឹកជញȽ ន̱ Massachusetts Bay (NMMPO) 
និងʚកʧបណ្ត ឹងស្ដ ីពីការេរស̡េអើងែដល NMCOG/NMMPO ʤនសិទ្ធិអំɮចែដលʌន្របគល់ជូន 
េដើមʊីដំេណើរការេ្រកាមʤ្រɳ 6 ៃនចʍប់ស្ត ីពីសិទ្ធិពលរដ្ឋȹ្ន  ំ1964 (ʤ្រɳ 6) 
និងˢȾ្ញ ធរ្របȹំងការេរស̡េអើងɸ្ន ក់រដ្ឋ និងសហព័ន្ធែដលʚក់ព័ន្ធ  រមួɽងំចʍប់ស្ត ីពីជនពិការˢេមរកិ )ADA) 
ផងែដរ។ 

ដំេណើរការʚកʧបណ្ត ឹងស្ដ ីពីការេរស̡េអើងនឹងអនុវត្តɳមដំɮក់កាលដូចែដលʌនេរ̻បʲប់Ȝងេ្រកាម 
េហើយʤនេរ̻បʲប់លម្អ ិតបែន្ថមេʈកʆ ៉ងឯកˏរេនះ។ 

ដំɮក់កាលទី  1 ៖ េដើមបណ្ត ឹងɖក់ʚកʧបណ្ត ឹង។ 

ដំɮក់កាលទី  2 ៖ NMCOG/NMMPO េចញលិខិតទទួល ្ˏគ ល់ជូនេដើមបណ្ត ឹង។ 

ដំɮក់កាលទី  3 ៖ ʚកʧបណ្ត ឹង្រត̰វʌនȴត់ɳំង និងពិនិតʧេɖយអ្នកេសុើបអេង្កត។ 

ដំɮក់កាលទី 4៖ អ្នកេសុើបអេង្កតេដើមបណ្ត ឹង ˏកˍី និងចុងបណ្ត ឹង។ 

ដំɮក់កាលទី  5 ៖ អ្នកេសុើបអេង្កតពិនិតʧេមើលភសɲ ៉ɳង និងសក្ខ ីកម្ម 
េដើមʊីកំណត់ɸេតើʤនការរͅេʷភបំʚន ែដរឬេទ។ 

ដំɮក់កាលទី 6៖ េដើមបណ្ត ឹង និងចុងបណ្ត ឹង្រត̰វʌនេចញលិខិតេɖះ្រˏយ ឬលិខិតែស្វ ងរក 
និងផ្តល់សិទ្ធិប្ត ឹងឧទ្ធរណ៍។ 

ដំɮក់កាលទី  ៖7 េʈេពលែដលរយៈេពលៃនការប្ត ឹងឧទ្ធរណ៍ផុតកំណត់ ការេសុើបអេង្កតនឹងបិទ. 

នីតិវធីិɽងំេនះេរ̻បʲប់ពីដំេណើរការរដ្ឋʌលែដលʤនេȡលេɗកំណត់សʤ្គ ល់ និង
លុបបំʌត់ការេរស̡េអើងេʈកʆ ៉ងសកម្មʟព និងកម្ម វធីិʇʇែដលទទួលជំនួយពីសហព័ន្ធ។ 
នីតិវធីិɽងំេនះមិនផ្តល់មេធʪʌយេɖះ្រˏយដល់េដើមបណ្ត ឹងែដលែស្វងរកដំេɮះ្រˏយផʁ វ̱ចʍប់ 
ែដលរមួʤនសំណងជំងឺចិត្ត ឬ្រʌក់ទូɽត់េឡើយ។ 
នីតិវធីិɽងំេនះក៏មិន˘មȦត់េដើមបណ្ត ឹងមិនឱʧេɾɖក់ʚកʧប្ត ឹងេɾកាន់នឹងʟ្ន ក់ȯររដ្ឋ 
និងសហព័ន្ធេផˍងេទ̻ត 



 
 

 

ឬក៏បដិេសធសិទ្ធរបស់េដើមបណ្ត ឹងកʆ ៉ងការេស្ន ើសុំការផ្តល់្របឹកːȾលក្ខណៈឯកជនស្រʤប់េɖះ្រˏយទេង្វ ̡េរស̡េអើង
ែដលʌនេȴទកʆ ៉ងʚកʧបណ្ត ឹងេʇះែដរ។ 

នីតិវធីិែដលʌនេរ̻បʲប់កʆ ៉ងឯកˏរេនះ្រត̰វʌនអនុវត្តចំេʚះ NMCOG/NMMPO និងអ្នកទទួលជំនួយបន្ត  
្រកមុហ៊ុនេʥ៉ការ និង្រកមុហ៊ុនេʥ៉ការបន្ត  េʈកʆ ៉ងការការ្រគប់្រគងសកម្មʟព និង
កម្ម វធីិʇʇែដលទទួលជំនួយពីសហព័ន្ធ។ 

Ⱦែផ្នកមួយៃនកិច្ចខំ្របឹងែ្របងេʈកʆ ៉ងការអនុវត្តɳមʤ្រɳ 6 អ្នកទទួលជំនួយហិរញ្ញ វតɷ ៉ពីសហព័ន្ធɳមរយៈ 
NMCOG/NMMPO ្រត̰វʌនេលើកទឹកចិត្តឱʧេ្របើ្រʌស់នីតិវធីិៃនការɖក់ʚកʧបណ្ត ឹងេនះ។ 
ការេ្របើ្រʌស់នីតិវធីិេនះបɐ្ជ ក់ɸអ្នកទទួលជំនួយបន្តɽងំេនះ 
ទទួល ្ˏគ ល់កាតព្វកិច្ចរបស់ពួកេគកʆ ៉ងការផ្តល់ឱកាសឱʧˏʂរណជនɖក់ʚកʧបណ្ត ឹង្របȹំងនឹងការបំʚនេȡ
លនេʩʌយ្របȹំងការេរស̡េអើងេʈកʆ ៉ង្រគប់សកម្មʟព េសʼកម្ម និងកម្ម វធីិʇʇរបស់អង្គʟព។ 
េɖយេȡរពɳមការែណʇំរបស់សហព័ន្ធ  អ្នកទទួលជំនួយបន្តɽក់ទងនឹងការេធ្វ ̡ដំេណើរ 
យល់ដឹងɸពួកេគʤនសិទ្ធិអំɮចកʆ ៉ងការអនុវត្តបណ្ត ឹងʤ្រɳ 6 រចួផ្តល់ដំណឹងដល់អ្នកទទួលជំនួយែដលȾ 
NMCOG/NMMPO អំពីʚកʧបណ្ត ឹងែដលេគʌនទទួល និង 
លទ្ធផលៃនការេសុើបអេង្កតេʈេពលែដលេɖះ្រˏយʚកʧបណ្ត ឹង។  

អ្នកទទួលជំនួយបន្តɽក់ទងនឹងការេធ្វ ̡ដំេណើរេលើផʁ វ̱ធំ កាន់ែតយល់ɸ 
ពួកេគȡ្ម នសិទ្ធិអំɮចកʆ ៉ងការេសុើបអេង្កត ʚកʧបណ្ត ឹងស្ត ីពីបទេល្ម ើសʤ្រɳ 6 
ែដលʤនអង្គʟពរបស់ពួកេគȾចុងបណ្ត ឹងេʇះេទ  )្របសិនអង្គ ʟពរបស់ពួកេគȾចុងបណ្ត ឹង ឬ 
ʟគីែដល្រត̰វʌនេគេȴទɸʌនេល្ម ើសʤ្រɳ 6) ។ ្រគប់ʚកʧបណ្ត ឹងɽងំេនះ នឹង្រត̰វេគបញȽ ន̱េɾ 
NMCOG/NMMPO េដើមʊីេធ្វ ̡ការសេ្រមចɸ អង្គʟពɮʤនសិទ្ធេសុើបអេង្កត។ 
អ្នកទទួលជំនួយបន្តɽក់ទងនឹងការេធ្វ ̡ដំេណើរេលើផʁ វ̱ធំ រកːសិទ្ធពិȴរɮɸការេȴទ្របកាន់ៃនការេល្ម ើសʤ្រɳ 6 
Ⱦបɐ្ហ ʲ͋ប់រង និង/ឬ បɐ្ហ ៃនការេȡរពេȡលការណ៍ៃផ្ទកʆ ៉ង 
ប៉ុែន្ត ពួកេគ្រតវ̰ʌន˘មȦត់មិនឱʧេចញេសចក្ត ីសេ្រមច េ្រʚះេនះˢចȾការេល្ម ើសេɾនឹងʤ្រɳ 6។ 
NMCOG/NMMPO សូមេលើកទឹកចិត្តឱʧអ្នកទទួលជំនួយបន្តɽងំអស់ɽក់ទងេɾអ្នកជំʇញʤ្រɳ 6 របស់ ODCR 
ែដលȾʇយក្រគប់្រគងកម្ម វធីិសហព័ន្ធ  និង/ឬ ʇយក្រគប់្រគងេសុើបអេង្កត 
េʈេពលែដល/្របសិនេបើពួកេគʌនទទួលʚកʧបណ្ត ឹងɽក់ទងនឹងʤ្រɳ 6 
េដើមʊីʂʇɸʤនការេɖះ្រˏយ្រតឹម្រតវ̰។ 

និយមន័យ 

េដើមបណ្ត ឹង )Complainant( ៖ បុគ្គលែដលɖក់ʚកʧបណ្ត ឹងេɾ NMCOG/NMMPO។ 

ʚកʧបណ្ត ឹង )Complaint(៖ ឯកˏរស្ត ីពីការេȴទ្របកាន់ɽក់ទងនឹងការេរស̡េអើង Ⱦលិខិតសរេសរេɖយៃដ ឬ 
Ⱦˏរេអឡិច្រតនិ̰ចែដលɽមɽរឱʧការʩិល័យែដលʌនទទួលឯកˏរេʇះȴត់វʂិនការេɖះ្រˏយ។ 



 
 

 

្របសិនេបើអ្នកɖក់ʚកʧបណ្ត ឹងʤនពិការʟព េʇះនិយមន័យៃនʚកʧបណ្ត ឹងេនះ 
ʲប់បញȳ ល̱ɽងំទ្រមង់េផˍងៗែដលជួយស្រម̳លដល់ពិការʟពរបស់េដើមបណ្ត ឹង។ 

ការេរស̡េអើង (Discrimination)៖ សកម្មʟព ឬ អសកម្មʟព េɖយេចតʇ ឬ អេចតʇ 
ចំេʚះជនɮʤ្ន ក់កʆ ៉ងសហរដ្ឋˢេមរកិែដលʌនទទួលរងʟពមិនេស្ម ើȡ្ន  ឬ 
ʟពខុសȡ្ន ɖច់្រសឡះកʆ ៉ងសកម្មʟពឬកម្ម វធីិɮមួយែដលទទួលជំនួយពីសហព័ន្ធ  េɖយˏរែតȾតិˏសន៍ ,
ពណ៌សមʊុ រ េដើមកំេណើត ឬលក្ខណៈេផˍងេទ̻តែដលទទួល ្ˏគ ល់េɖយˢȾ្ញ ធរទប់ ្ˏក ត់ការេរស̡េអើងដូចȾ េភទ 
ˢយុ ឬពិការʟព។  

រដ្ឋʌល្របត្តិបត្ត ិការ )Operating Administrations)៖ 
ʟ្ន ក់ȯរេផˍងៗៃនʇយកɖ្ឋ នដឹកជញȽ ន̱របស់សហរដ្ឋˢេមរកិ រមួʤន រដ្ឋʌលផʁ វ̱ធំរបស់សហព័ន្ធ  (FHWA: 
Federal Highway Administration) រដ្ឋʌលេសʼេធ្វ ̡ដំេណើរˏʂរណៈរបស់សហព័ន្ធ  (FTA: Federal Transit 
Administration) រដ្ឋʌលផʁ វ̱ែដកសហព័ន្ធ  (FRA: Federal Rail Administration) រដ្ឋʌលសុវត្ថ ិʟពចʲចរណ៍ផʁ វ̱Ⱦតិ 
(NHTSA: National Highway Traffic Safety Administration) 
និងរដ្ឋʌលសុវត្ថ ិʟព្រកមុហ៊ុនដឹកជញȽ ន̱រថយន្តសហព័ន្ធ  )FMCSA :Federal Motor Carrier Safety Administration( 
ែដលផ្តល់ជំនួយស្រʤប់សកម្មʟព ឬកម្ម វធីិɽងំ˝យɮɽក់ទងនឹងការដឹកជញȳ ន̱។ 

ចុងបណ្ត ឹង (Respondent)៖ បុគ្គល ʟ្ន ក់ȯរ ្ˏថ ប័ន ឬ អង្គការែដល្រតវ̰ʌនេȴទ្របកាន់ɸ 
ʤនȾប់ʚក់ព័ន្ធនឹងការេរស̡េអើង។ 

ការɖកʚ់កʧបណ្ត ឹង 

ែផ្នកេនះនឹងេរ̻បʲប់លម្អ ិតអំពីនីតិវធីិរបស់ʇយកɖ្ឋ នដឹកជញȽ ន̱រដ្ឋʤ៉សːឈូេសត  ) NMCOG/NMMPO) 
កʆ ៉ងការȴត់ែចងʚកʧបណ្ត ឹងស្ត ីពីការេរស̡េអើងʤ្រɳ 6 )េរស̡េអើងេɖយˏរȾតិˏសន៍ ពណ៌សមʊុ រ 
ឬេដើមកំេណើត រមួបញȳ ល̱ɽងំʟˏ  (និង 
ʚកʧបណ្ត ឹងស្ត ីពីការេរស̡េអើងែដលʤនែចងបែន្ថមកʆ ៉ងចʍប់ស្ត ីពីʟពȡ្ម នការេរស̡េអើងរបស់សហព័ន្ធ  

)េរស̡េអើងេɖយˏរ េភទ ˢយុ ឬពិការʟព)។ ចʍប់និងនីតិបញ្ញត្ត ិរបស់សហព័ន្ធ ែដល្រគបដណ្ត ប់ʤ្រɳ 6 
ៃនចʍប់ស្ត ីពីសិទ្ធិពលរដ្ឋȹ្ន ំ1964 )ʤ្រɳ 6 (
ផ្តល់សិទ្ធិអំɮចស្រមបស្រម̳លកʆ ៉ងការេសុើបអេង្កតʚកʧបណ្ត ឹងɽក់ទងនឹងសិទ្ធិពលរដ្ឋេɾឱʧ្រកសួងយុត្ត ិធម៌សហ
រដ្ឋˢេមរកិ (US DOT( ែដលសហការʩ៉ងជិតស្ន ិទ្ធȾមួយនិងʟ្ន ក់ȯរសហព័ន្ធែដលʤនទំនួលខុស្រតវ̰េនះ។ 
កʆ ៉ងវសិ័យដឹកជញȽ ន̱ សិទ្ធិអំɮចេសុើបអេង្កតេនះស្ថ ិតកʆ ៉ងៃដ្រកសួងដឹកជញȽ ន̱សហរដ្ឋˢេមរកិ )US DOT) 
និងʟ្ន ក់ȯរេផˍងៗរបស់ʇយកɖ្ឋ នេនះស្រʤប់មធʪʌយដឹកជញȽ ន̱េផˍងៗ រមួɽងំរដ្ឋʌលផʁ វ̱ធំរបស់សហព័ន្ធ  
)FHWA) និងរដ្ឋʌលេសʼេធ្វ ̡ដំេណើរˏʂរណៈរបស់សហព័ន្ធ  (FTA)។ 
េដើមʊីឱʧ្រសបេɾɳមលក្ខខណ្ឌ របស់្រកសួងដឹកជញȽ ន̱សហរដ្ឋˢេមរកិ FHWA និងFTA ʌនបេង្ក ើតបទបញ្ញត្ត ិ 
និងការែណʇំ ែដលត្រម̰វឱʧអ្នកទទួលជំនួយ និងអ្នកទទួលជំនួយសហព័ន្ធបន្ត  
បេង្ក ើតនីតិវធីិសំʲប់ȴត់ែចងʚកʧបណ្ត ឹងʤ្រɳ6 ែដលេគʌនɖក់Ⱦមួយនឹងអង្គʟពɽងំេនះ។ 



 
 

 

នីតិវធីិែដលʤនេរ̻បʲប់Ȝងេ្រកាម ្រតវ̰ʌនែកស្រម̳លពីនីតិវធីិែដល្រតវ̰ʌនែណʇំឱʧេ្របើ្រʌស់ 
េɖយ្រកសួងយុត្ត ិធម៌សហរដ្ឋˢេមរកិ (US DOJ) េហើយ្រតវ̰ʌនេរ̻បចំេឡើង េដើមʊីផ្តល់ឱកាសេស្ម ើʟពមួយ 
កʆ ៉ងការេɖះ្រˏយʚកʧបណ្ត ឹងែដលេȡរពɳមនីតិវធីិ្រតឹម្រតវ̰ ឱʧɽងំេដើមបណ្ត ឹង និងចុងបណ្ត ឹង។ 
េ្រកាពីនីតិវធីិេɖះ្រˏយʚកʧបណ្ត ឹងȾផʁ វ̱ការែដលʌនេរ̻បʲប់Ⱦលម្អ ិតេʈទីេនះ NMCOG/NMMPO 
នឹងȴត់់វʂិនការទប់ ្ˏក ត់ការេរស̡េអើង េដើមʊីែស្វ ងរកដំេɮះ្រˏយេ្រȘផʁ វ̱ការចំេʚះʚកʧបណ្ត ឹងʤ្រɳ 6 
ɽងំអស់េʈេពលɮែដលˢចេធ្វ ̡ʌន។ 

   



 
 

 

ដំេណើរការៃនការɖក់ʚកʧបណ្ត ឹង 

1.  េតើអ្នកɮˢចɖក់ʚកʧបណ្ត ឹងʌន? 

្រគប់ˏʂរណជន រមួɽងំអតិថិជន េបក្ខជន ្រកមុហ៊ុនេʥ៉ការ ឬ អ្នកទទួលជំនួយបន្ត របស់ NMCOG/NMMPO 
ɽងំអស់ែដលយល់ɸ ពួកេគʕ្ទ ល់ ឬʟគីទីបី ឬ្រកមុɮមួយទទួលរងការេធ្វ ̡ʌប 
ឬការ្រប្រពឹត្តមិនេស្ម ើʟពេɖយˏរែតȾតិˏសន៍ ពណ៌សមʊុ រ ឬេដើមកំេណើត )រមួɽងំ  
ចំេណះដឹងʟˏអង់េគ្លសʤនក្រមិត  (ែដល េល្ម ើសនឹងʤ្រɳ 6 ៃនចʍប់ស្ត ីពីសិទ្ធិពលរដ្ឋȹ្ន ំ1964 
ʚក់ព័ន្ធនឹងដីការ និងចʍប់រដ្ឋ និងសហព័ន្ធ  
ឬេល្ម ើសនឹងេȡលនេʩʌយ្របȹំងការេរស̡េអើង /ទប់ ្ˏក ត់ការេប̻តេប̻ន របស់ NMCOG/NMMPO (ADHP)។ 
ʤ្រɳ 6 និងេȡលការណ៍ ADHP ក៏ʌន˘មមិនឱʧʤនការសងសឹកចំេʚះˏʂរណជន 
េɖយˏរែតមូលេហតុȾតិˏសន៍ ពណ៌សមʊុ រ ឬេដើមកំេណើតផងែដរ។ 

2. េតើខɌ ៉ ំɖក់ʚកʧបណ្ត ឹងេɖយរេប̻បɮ? 

ʚកʧបណ្ត ឹងˢចɖក់ʌនɳមរយៈ ៖ 

 NMCOG/NMMPO Title VI Complaint Specialists 

 Office of Diversity and Civil Rights – Title VI Unit 
  10 Park Plaza ,Suite 3800 

 Boston ,Ma  02116 

 ទូរស័ព្ទ៖ ) 857 (368-8580 ឬ  7 -1-1 េសʼកម្មស្រʤប់ជនពិការ  

 អីុេម៉ល៖ MassDOT.CivilRights@state.ma. usឬMBTAcivilrights @mbta. com 

 NMCOG/NMMPO  Assistant Secretary & Chief Diversity Officer 

 Investigations Unit –Office of Diversity and Civil Rights   

 10 Park Plaza ,Suite 3800 

 Boston ,Ma  02116 

 អីុេម៉ល៖ ) 857 (368-8580 

 odcrcomplaints អីុេម៉ល៖@dot.state.ma. us 

 មជɁមណ្ឌ លទំʇក់ទំនងអតិថិជនស្រʤប់ NMMPO: (617) 222-3200 



 
 

 

 បុគ្គលិកមជɁមណ្ឌ លេ˙ទូរសព្ទ នឹងទទួលʌនព័ត៌ʤនមូលɖ្ឋ នអំពីបɐ្ហ េនះពីអ្នកេ˙ទូរសព្ទ។ 
ព័ត៌ʤនលម្អ ិតៃនការេ˙ទូរសព្ទនឹង្រត̰វបញȽ ន̱បន្តេɾ ការʩិល័យសិទ្ធិពលរដ្ឋនិងច្រមះុរបស់ 
េដើមʊីដំេណើរការ។ 

 U.S. Department of Transportation  

 Office of Civil Rights  

  1200 New Jersey Avenue ,SE 

 Washington ,DC  20590 

 civilrights អីុេម៉ល៖.justice. gov 

សូមកំណត់ចំɮំɸ៖ 

 េʈេពល FTA ទទួលʚកʧបណ្ត ឹងʤ្រɳ 6 ɽក់ទងនឹង NMCOG/NMMPO អ្នកទទួលជំនួយបន្ត  
ឬ្រកមុហ៊ុនេʥ៉ការ េʇះFTA ˢចេស្ន ើ NMCOG/NMMPO ឱʧេសុើបអេង្កតករណីេនះ។ 

 ្របសិនេបើʚកʧបណ្ត ឹងʤ្រɳ6 ្រត̰វʌនɖក់េɾឱʧ NMCOG េɖយេȴទអង្គʟពែផ្នកផʁ វ̱ធំរបស់ 
NMCOG  ) NMCOG’s Highway Division)ពីបទបំʚន េʇះʚកʧបណ្ត ឹងនឹង្រត̰វបញȽ ន̱បន្តេɾ 
ការʩិល័យែផ្នក FHWA 
្របȴំតំបន់ែដលនឹងបញȽ ន̱ʚកʧបណ្ត ឹងបន្តេɾការʩិល័យកɮ្ត លែផ្នកសិទ្ធិពលរដ្ឋរបស់ FHWA 
ស្រʤប់ȴត់ការបន្ត។ 

 ្របសិនេបើʚកʧបណ្ត ឹងʤ្រɳ6 ប្ត ឹងអ្នកទទួលជំនួយបន្តរបស់អង្គʟពែផ្នកផʁ វ̱ធំរបស់NMCOG 
េហើយʚកʧបណ្ត ឹង្រត̰វʌនទទួលេɖយ NMCOG េʇះ NMCOG ˢចȴត់ែចង 
និងេសុើបអេង្កតʚកʧបណ្ត ឹង ឬ ˢចនឹងបញȽ ន̱បន្តេɾ HCR េដើមʊីេសុើបអេង្កត។ 
 

3. េតើខɌ ៉ ំ្រតវ̰ʤនអ្វ ̡ខ្លះេʈកʆ ៉ងʚកʧបណ្ត ឹងរបស់ខɌ ៉ ំ? 
ទ្រមង់ែបបបទៃនʚកʧបណ្ត ឹងʤ្រɳ 6/ʟពȡ្ម នការេរស̡េអើង ˢចɽញយកʌនɳមរយៈ្របព័ន្ធ េអឡិច្រតនិ̰ច 
ពីេគហទំព័រʤ្រɳ 6របស់NMCOG  េគហទំព័រ ʤ្រɳ 6របស់NMMPO  ឬ Ⱦទ្រមង់្រកɖសបំេពញេɖយៃដ 
ពីអ្នកជំʇញʤ្រɳ 6 របស់ NMCOG/NMMPO ែដលʌនេរ̻បʲប់Ȝងេលើ។ ម៉ʪងវញិេទ̻ត 
េដើមបណ្ត ឹងក៏ˢចɖក់ʚកʧបណ្ត ឹងែដលʤនលក្ខណៈ្រសេដ̻ងȡ្ន កʆ ៉ងទ្រមង់េផˍងេទ̻តែដលរមួʤន៖  

 េɃ្ម ះ ហត្ថេលȜ និងព័ត៌ʤនទំʇក់ទំនងកʆ ៉ងេពលបចȳ ៉បʊន្ន របស់អ្នក  ) ដូចȾេលខទូរស័ព្ទ 
និងˢសយɖ្ឋ ន( 

 េɃ្ម ះ និងេលខសʤ្គ លរ់បស់ជនȾប់េȴទ )្របសិនេបើ អ្នកដឹង េហើយ្របសិនេបើȴំʌច់( 
 ការេរ̻បʲប់ពីេពលេវʷ ទីកែន្លង និងវធីិែដលទេង្វ ̡˘មȦត់ ែដលអ្នកកំពុងេȴទប្ត ឹងេនះʌនេកើតេឡើង 
 ការេរ̻បʲប់លម្អ ិតɸេតើេហតុអ្វ ̡ʌនȾអ្នកយល់ɸ េគ្រប្រពឹត្ត ិេɾេលើអ្នក ខុសពីអ្នកដៃទ? 
 េɃ្ម ះ និងព័ត៌ʤនទំʇក់ទំនងរបស់ˏកˍី និង 
 ព័ត៌ʤនʇʇɽងំ˝យɮែដលអ្នកយល់ɸʤនȾប់ɽក់ទងនឹងʚកʧបណ្ត ឹងរបស់អ្នក 
ក.  កʆ ៉ងករណីែដលេដើមបណ្ត ឹងមិនˢចផ្តល់លិខិតȾʷយលក្ខណ៍អកˍរʌនេទ ʚកʧបណ្ត ឹងȾʚកʧសំដី

ˢចេធ្វ ̡េɾʌនេɾកាន់ការʩិល័យសិទ្ធិពលរដ្ឋ និងច្រមះុ )ODCR)។ េដើមបណ្ត ឹង



 
 

 

នឹង្រត̰វសʤ្ភ សេɖយម្រន្ត ីេសុើបអេង្កតសិទ្ធិពលរដ្ឋ (CRI)។ ្របសិនេបើȴំʌច់ ម្រន្ត ី CRI 
នឹងជួយេដើមបណ្ត ឹងកʆ ៉ងការែ្របកា្ល យʚកʧបណ្ត ឹងȾʚកʧសំដី មកȾʚកʧបណ្ត ឹងʷយលក្ខណ៍អកˍរ។ 
េដើមបណ្ត ឹងគួរែតចុះហត្ថេលȜេលើ្រគប់ʚកʧបណ្ត ឹងɽងំអស់។ 

ខ.  ʚកʧបណ្ត ឹងអʇមិកˢចនឹងɖក់ɳម វធីិដូចȡ្ន ។ 
ʚកʧបណ្ត ឹងអʇមិកនឹង្រតវ̰ʌនេសុើបអេង្កតɳមវធីិដូចȡ្ន នឹងʚកʧបណ្ត ឹងដៃទេទ̻ត។ 

គ.  ʚកʧបណ្ត ឹងសរេសរȾʟˏɮក៏េɖយែដល្រតវ̰ʌនេគទទួល។ ែបបបទʚកʧបណ្ត ឹងȾែដល 
សរេសរȾពីʟˏក៏ʤនផ្ដល់ជូនផងែដរ។ 

 

4. េតើខɌ ៉ ំ្រតវ̰ɖក់ʚកʧបណ្ត ឹងកʆ ៉ងរយៈេពលបុ៉ʇ្ម ន? 

ក.  ʚកʧបណ្ត ឹងេȴទ្របកាន់ពីបទេល្ម ើសʤ្រɳ 6 និង/ឬ េȡលការណ៍ADHPរបស់NMCOG/NMMPO 
្រតវ̰ɖក់ មិនឱʧេលើសមួយរយែប៉តសិបៃថ្ង )180  (ȴប់ពីៃថ្ងែដលបទេល្ម ើសʌនេកើតេឡើង។  

ខ.  ʚកʧបណ្ត ឹងេȴទ្របកាន់ពីបទេល្ម ើសចʍប់រដ្ឋ ឬសហព័ន្ធ  
្រតវ̰ɖក់កʆ ៉ងអំឡុងេពលែដលកំណត់េɖយបញ្ញត្ត ិ បទបɐ្ជ  ឬចʍប់យុត្ត ិˏ្រស្ត ។ 

 

5. េតើʚកʧបណ្ត ឹងរបស់ខɌ ៉ ំនឹង្រតវ̰េɖះ្រˏយេɖយរេប̻បɮ? 

េʈេពលែដលʚកʧបណ្ត ឹង្រតវ̰ʌនទទួល ʚកʧបណ្ត ឹងេʇះនឹង្រតវ̰ʌន្របគល់ឱʧេɾម្រន្ត ីេសុើបអេង្កតសិទ្ធិពលរដ្ឋ 
)CRI)។ ម្រន្ត ីCRIេនះនឹង៖ 

ក.  កំណត់ែដនសមត្ថកិច្ច៖ ODCR ʤនែដនសមត្ថកិច្ច ្របសិនេបើʚកʧបណ្ត ឹង៖ 

 1.  ʚក់ព័ន្ធនឹងការអះˢង ឬ ការ្រប្រពឹត្ត ិែដលរͅេʷភបំʚន៖ 

 ការេប្តȾ្ញ ចិត្ត និង កាតព្វកិច្ចផʁ វ̱ចʍប់របស់ NMCOG/NMMPO េដើមʊីទប់ ្ˏក ត់ការេរស̡េអើង 
ការរͅេʷភបំʚន ឬ ការសងសឹក េɖយពឹងែផ្អកេɾេលើលក្ខណៈការʚរ 
ចំេʚះែផ្នកɮមួយៃនេសʼកម្មផ្តល់េɖយʟ្ន ក់ȯរជូនˏʂរណជន។  

ឬ 

 ការេប្តȾ្ញ ចិត្តេធ្វ ̡េឡើងេɖយអ្នកទទួលជំនួយបន្ត  
និង្រកមុហ៊ុនេʥ៉ការែដលកំពុងេធ្វ ̡ការȾមួយ NMCOG/NMMPO 
្របកាន់Ȝ្ជ ប់នឹងេȡលការណ៍របស់ NMCOG/NMMPO េហើយ 

និង  

 2.  ʚកʧបណ្ត ឹងេនះ្រត̰វʌនɖក់ɽន់េពលេវʷ។ 



 
 

 

ខ.  ជូនដំណឹងɸʌនទទួលʚកʧបណ្ត ឹង េហើយផ្តល់េសចក្ត ីសេ្រមចែដនសមត្ថកិច្ច កʆ ៉ងរយៈេពល 10 
ៃថ្ងេធ្វ ̡ការ គិតȴប់ពីៃថ្ងទទួលʚកʧបណ្ត ឹងេនះ។ 

1. ្របសិនេបើម្រន្ត ី CRI សេ្រមចɸ ʚកʧបណ្ត ឹងមិនʤនʚក់ព័ន្ធនឹងការបំʚនសិទ្ធិពលរដ្ឋ 
េʇះម្រន្ត ី CRI នឹងផ្តល់ដំណឹងេɾេដើមបណ្ត ឹង និងអ្នកជំʇញʤ្រɳ 6 
Ⱦʷយលក្ខណ៍អកˍរអំពីលទ្ធផល េហើយករណីេʇះនឹង្រត̰វបញ្ចប់។ 

គ.  េធ្វ ̡ការេសុើបអេង្កតʩ៉ងល្អ ិតល្អ ន់េលើការេȴទ្របកាន់ែដលʤនេʈកʆ ៉ងʚកʧបណ្ត ឹង 
្រសបេɾɳមនីតិវធីិៃនការɖក់ʚកʧបណ្ត ឹងៃផ្ទកʆ ៉ងរបស់ NMCOG/NMMPO។ 

 

6. លទ្ធផល និងការែណʇ?ំ 

េʈេពលបញ្ចប់ការេសុើបអេង្កត ម្រន្ត ី CRI នឹងេផ្ញើរលិខិតមួយ 
កʆ ៉ងចំេɮមលិខិតɽងំបីȜងេ្រកាមេɾេដើមបណ្ត ឹង និងចុងបណ្ត ឹងˢ្រស័យេɾេលើលទ្ធផលៃនការេសុើបអេង្កត៖ 

ក.  លិខិតបɐ្ជ ក់ពីដំេɮះ្រˏយែដលពនʧល់ចុងបណ្ត ឹងពីវʂិនការែដលចុងបណ្ត ឹងʌនអនុវត្ត ឬនឹង 
អនុវត្តេដើមʊីអនុវត្តɳមʤ្រɳ ។6  

ខ.  លិខិតបɐ្ជ ក់ពីលទ្ធផលɸ ចុងបណ្ត ឹងʌន្រប្រពឹតɲ ្រតឹម្រតវ̰េɾɳមʤ្រɳ ។ 6
លិខិតេនះនឹងʤនការពនʧល់បក្រˏយអំពីមូលេហតុែដលចុងបណ្ត ឹង្រត̰វʌនរកេឃើញɸʌន្រប្រពឹត្ត
្រតឹម្រត̰វ និងផ្តល់ព័ត៌ʤនេɾេដើមបណ្ត ឹងɸេដើមបណ្ត ឹងʤនសិទ្ធប្ត ឹងជំɽស់។ 

គ.  លិខិតបɐ្ជ ក់ពីលទ្ធផលɸ ចុងបណ្ត ឹង្រត̰វʌនរកេឃើញɸʌន្រប្រពឹត្តខុស។ 
លិខិតេនះនឹងបɐ្ជ ក់ពីបទេល្ម ើសនីមួយៗ េɖយេʩងេɾɳមបទបɐ្ជ ែដលកំពុងɖក់ឱʧេ្របើ្រʌស់ 
ការេរ̻បʲប់សេង្ខបអំពីលទ្ធផល/ការែណʇំ 
ផលវʌិកៃនការមិនʌនបំេពញការ្រប្រពឹត្តɳមចʍប់េɖយស្ម ័្រគចិត្ត 
និងសំេណើរផ្តល់ជំនួយកʆ ៉ងការេរ̻បចំែផនការអនុេʷមɳមចʍប់ ្របសិនេបើសម្រសប។ 

 

7. េតើខɌ ៉ ំˢចប្ត ឹងជំɽស់លទ្ធផលʌនេទ? 

្របសិនេបើេដើមបណ្ត ឹង ឬ ចុងបណ្ត ឹងមិនយល់្រសបនឹងការរកេឃើញរបស់ម្រន្ត ីCRIេទ 
េគˢចប្ត ឹងជំɽស់េɾជំនួយការេលȜធិការៃនការʩិល័យសិទ្ធិពលរដ្ឋនិងច្រមះុ។ 
ʟគីប្ត ឹងជំɽស់្រតវ̰ែតផ្តល់ព័ត៌ʤនថ្មីɮមួយែដលមិនʤនកʆ ៉ងអំឡុងេពលេសើបអេង្កតដំបូងែដលនឹងេធ្វ ̡ឱʧ 
NMCOG/NMMPO ពិȴរɮេលើការសេ្រមចរបស់ខʁន̴ˏរȾថ្មីម្តងេទ̻ត។  ʚកʧេស្ន ើប្ត ឹងជំɽស់ 
និងព័ត៌ʤនថ្មីɽងំ˝យ្រតវ̰ែតɖក់បញȽ ន̱មកកʆ ៉ងរយៈេពល 3០ ៃថ្ង 
ʲប់ȴប់ពីៃថ្ងែដលលិខិតបɐ្ជ ក់លទ្ធផលʌនបញȽ ន̱េចញេɾ។ បʇ្ទ ប់ពីេធ្វ ̡ការពិនិតʧេសើេរព័̡ត៌ʤនេនះ 
NMCOG/NMMPO នឹងេឆ្ល ើយតប េɖយេចញលិខិតបɐ្ច ក់ដំេɮះ្រˏយែដលពួកេគʌនែកស្រម̳ល ឬ 



 
 

 

ផ្តល់ដំណឹងេɾʟគីប្ត ឹងជំɽស់ɸ លិខិតបɐ្ជ ក់អំពីដំេɮះ្រˏយ 
ឬលិខិតបɐ្ជ ក់អំពីលទ្ធផលចʍប់េដើមេʈែតʤន្របសិទ្ធʟព។ 

 

 

 

 

 


